%, Einflihrungstour durch caniplace — So funktioniert dein Besuch

Herzlich willkommen bei caniplace!

Unser Ziel ist es, dir und deinem Hund ein sicheres, entspanntes und bereicherndes
Erlebnis zu bieten. Damit das gelingt, findest du hier eine kurze Einfiihrung in die
wichtigsten Abldufe und Regeln auf unserem Geldnde.

Zugang und Buchung

e Jeder Trainingsplatz wird exklusiv vergeben — keine fremden Hunde auf deinem
gebuchten Platz.

e Den Zugangscode bekommst du telefonisch bei Ankunft vor Ort. Er ist nicht online
oder per E-Mail erhaltlich.

e @Gib diesen Code nicht an Dritte weiter und lasse das Tor nicht offenstehen.
A Bewegung auf dem Geldande

o Aufallen Wegen gilt: keine Flexi- oder Schleppleinen, Hunde sind kurz und sicher
zu fuhren.

o Keine direkten Hundekontakte an der Leine, da es schnell zu Spannungen kommen
kann.

e Beim Verlassen eines Platzes: Hund erst anleinen, dann das Tor 6ffnen.
#. Nutzung der Plétze

e Drehe das Schild auf ,,belegt”, wenn du den Platz betrittst — und wieder auf ,,frei",
wenn du ihn verldsst.

o Verriegle das Tor von innen mit dem Sicherheitsriegel.

e Lasse deinen Hund nie unbeaufsichtigt zuriick — weder auf dem Platz noch auf dem
Gelande.

Ordnung & Riicksichtnahme
e Hinterlassenschaften bitte direkt entfernen.
e Spielzeug und Futterreste mitnehmen — besonders wichtig fur Hunde mit Allergien.
e Buddellocher wieder schlieBen.
e Glasflaschen und Rauschmittel sind nicht erlaubt.
+ Kinder & Sicherheit
e Kinder diirfen caniplace nur in Begleitung Erwachsener betreten.
o Sie diirfen keine Hunde fiihren und das Geldnde nicht unbeaufsichtigt nutzen.

o Bitte achte darauf, dass Kinder nicht rennend oder laut schreiend unterwegs sind.



? Haufige Fragen (FAQ) zu caniplace

7:Y Mein Hund ist unvertraglich - kdnnen wir trotzdem kommen?

Ja! Bei caniplace nutzt du den Platz immer exklusiv — ideal fiir Hunde, die Ruhe oder
Abstand brauchen.

i Kann ich mit Freunden gemeinsam buchen?

Ja. Buche einfach fiir die Anzahl der Hunde und Menschen, die mitkommen. Achtet
gemeinsam auf die Platzregeln.

%, Gibt es 6ffentliche Spielwiesen?
Nein. Wir setzen auf exklusive Nutzung statt freiem Hundekontakt - fiir mehr Sicherheit.
+ Was ist der Zugangscode und wo finde ich ihn?

Du erhadltst ihn telefonisch vor Ort. Er steht nicht auf dem Ticket und wird nicht per Mail
versendet.

28 wie buche ich weitere Personen?
Alle Menschen, die mitkommen miissen liber das Ticket Menschen gebucht werden.
Diirfen Menschen mit in den Hundepool?

Ja, Erwachsene diirfen mit in den Pool — aber nur eine Person pro Buchung. Kinder diirfen
aus Sicherheitsgriinden nicht mit ins Wasser.

¢ Was ist das Tagesticket?

Es erlaubt dir, an einem Tag alle freien Trainingspldtze (mit griiner Beschilderung) zu
nutzen — Wasserplatze sind nicht enthalten.

= Welche Zahlungsmethoden gibt es?

Online: PayPal, SEPA-Lastschrift, Sofortiiberweisung, Kreditkarte.
Vor Ort: Keine Bar- oder Kartenzahlung — nur online.



